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SISTEM PREDIKSI PERSEDIAAN DARAH APHERESIS PADA 
PMI MENGGUNAKAN METODE TREND MOMENT 
 
ABSTRAK 
Oleh : Yusuf Dwipariko Wibowo 
Donor darah apheresis adalah salah satu kegiatan yang dilakukan oleh PMI. 
Pada donor apheresis, darah yang diambil hanya komponen tertentu saja yaitu 
trombosit dengan menggunakan alat khusus. Komponen trombosit banyak 
diperlukan terutama pada pasien leukimia, kanker, kelainan darah serta demam 
berdarah (DBD). Pendonor apheresis dibutuhkan agar persediaan yang dimiliki 
oleh PMI dapat terpenuhi apabila terjadi permintaan terhadap trombosit. Apabila 
jumlah persediaan tidak sebanding dengan permintaan maka akan terjadi 
permasalahan kekurangan persediaan. Agar permasalahan dapat dihindari 
dibutuhkan prediksi terhadap persediaan yang akan datang sebagai persiapan awal. 
Perhitungan prediksi dapat berupa penyediaan sistem yang mendukung proses 
tersebut. 
Sistem prediksi dibuat ke dalam aplikasi berbasis web yang dapat 
mendukung perhitungan prediksi. Aplikasi yang dikembangkan berupa dashboard. 
Pada aplikasi tersebut user dapat melakukan penyimpanan data serta melakukan 
prediksi untuk persediaan ke depannya. Sehingga diharapkan dengan adanya 
aplikasi tersebut, pihak PMI dapat melakukan pengambilan keputusan berdasarkan 
hasil yang diberikan oleh sistem. 
 
Kata kunci : Apheresis, Palang Merah Indonesia (PMI),  Sistem prediksi, Trend 
Moment, Website 









By : Yusuf Dwipariko Wibowo 
 
Apheresis blood donation is one of the activities held by PMI. In apheresis 
donors, only certain components of the blood are taken, namely platelets. Platelets 
can be obtained by using special tools. Platelet component is needed, especially in 
patients with leukemia, cancer, blood disorders, and dengue fever (DHF). 
Apheresis donors are needed so that the inventory owned by PMI can be fulfilled if 
there is a demand for platelets. If the amount of inventory is not proportional to the 
demand, there will be a problem of lack of inventory. So that the problems can be 
avoided, predictions about future supplies are needed as initial preparation. 
Prediction calculations can be in the form of providing a system that supports the 
process.  
The prediction system is built into a web-based application that can support 
the calculations prediction. The application will be developed in the form of a 
dashboard. In this application, the user can store data and make predictions for 
future inventory. So hopefully with this application, the PMI can make decisions 
based on the results provided by the system. 
 






Puji dan syukur atas ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena berkat rahmat 
serta nikmat-Nya yang diberikan sehingga penulisan skripsi yang berjudul “ Sistem 
Prediksi Persediaan Darah Apheresis pada PMI Menggunakan Metode Trend 
Moment ” dapat diselesaikan sesuai dengan waktu yang telah ditentukan. Skripsi 
ini diajukan kepada Program Strata I, Program Studi Sistem Informasi, Universitas 
Multimedia Nusantara guna memenuhi persyaratan memperoleh gelar Sarjana 
Komputer ( S.Kom ). 
Pada penulisan skripsi ini, tidak terlepas dari kesalahan serta kekurangan 
baik dalam kalimat yang digunakan dalam penulisan, oleh karena itu mohon untuk 
dimaafkan serta dimaklumkan. Seiring berakhirnya proses penulisan skripsi ini, 
penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada pihak – pihak yang telah 
membantu, membimbing serta terlibat baik secara langsung atau tidak langsung 
selama proses penulisan. Selain itu ucapan terima kasih juga khusus disampaikan 
kepada : 
1. Keluarga terutama kedua orang tua yang telah memberikan dukungan 
baik berupa moril atau material serta doa yang diberikan tiada hentinya 
selalu menyertai penulis dalam proses perkuliahan. 
2. Ibu Ririn Ikana Desanti, S.Kom., M.Kom. selaku Ketua Program Studi 
Sistem Informasi Universitas Multimedia Nusantara, sekaligus sebagai 
dosen pembimbing skripsi yang telah memberikan bimbingan dan saran 
selama penulisan skripsi. 
viii 
 
3. Dosen – dosen Program Studi Sistem Informasi Universitas Multimedia 
Nusantara yang telah memberikan ilmu serta masukan sebelum 
melaksanakan penulisan skripsi. 
4. Pihak Palang Merah Indonesia Provinsi DKI Jakarta yang telah 
membantu penulis dalam pemenuhan data yang dibutuhkan agar skripsi 
ini dapat disusun sebagaimana semestinya. 
5. Teman – teman yang terlibat selama penulis menjalankan proses 
perkuliahan, memberikan dukungan serta semangat hingga skripsi ini 
dapat diselesaikan dengan sebagaimana semestinya. Dan 
6. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu telah memberikan 
dukungan dan doa untuk kelancaran penulisan. 
Semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan memberikan informasi yang 
























PERNYATAAN .................................................................................................. ii 
HALAMAN PERSETUJUAN ............................................................................ iii 
HALAMAN PENGESAHAN ............................................................................. iv 
ABSTRAK .......................................................................................................... v 
ABSTRACT ....................................................................................................... vi 
KATA PENGANTAR ....................................................................................... vii 
DAFTAR ISI ...................................................................................................... ix 
DAFTAR GAMBAR ......................................................................................... xii 
DAFTAR TABEL ............................................................................................ xiv 
BAB I PENDAHULUAN .................................................................................... 1 
1.1. Latar Belakang....................................................................................... 1 
1.2. Rumusan Masalah .................................................................................. 4 
1.3. Batasan Masalah .................................................................................... 4 
1.4. Tujuan Penelitian ................................................................................... 5 
1.5. Manfaat Penelitian ................................................................................. 5 
BAB II LANDASAN TEORI .............................................................................. 6 
2.1 Donor Apheresis .................................................................................... 6 
2.2 Definisi Web.......................................................................................... 7 
2.3 Definisi Bahasa Pemrograman (PHP) ..................................................... 8 
2.4 Definisi HTML ...................................................................................... 8 
2.5 Definisi MySQL .................................................................................... 8 
2.6 Metode Pemodelan Sistem UML (Unified Modeling Language) ............ 9 
2.6.1. Use Case Diagram .......................................................................... 9 
2.6.2. Activity Diagram .......................................................................... 12 
2.6.3. Class Diagram .............................................................................. 14 
2.7 Definisi Dashboard .............................................................................. 15 
2.8 Definisi Prediksi .................................................................................. 15 
2.9 Definisi Metode Trend Moment ........................................................... 16 
x 
 
2.10 Metode Pengembangan Sistem SDLC Rapid Application Development
  ......................................................................................................... 17 
2.11 Penelitian Sebelumnya ..................................................................... 20 
BAB III METODE PENELITIAN ..................................................................... 22 
3.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...................................................... 22 
3.2. Metode Penelitian ................................................................................ 23 
3.2.1. Metode Pengembangan Sistem ..................................................... 23 
3.2.2. Metode Problem Solving .............................................................. 27 
3.3. Variabel Penelitian............................................................................... 28 
3.4. Teknik Pengumpulan Data ................................................................... 29 
3.5. Teknik Analisis Data ........................................................................... 30 
3.6. Alat Yang Digunakan .......................................................................... 32 
BAB IV ANALISIS DAN HASIL PENELITIAN .............................................. 33 
4.1. Hasil Analisa Data ............................................................................... 33 
4.1.1. Hasil Pengumpulan Data ............................................................... 33 
4.1.2. Hasil Wawancara .......................................................................... 41 
4.2. Identifikasi Kebutuhan ......................................................................... 42 
4.3. Desain Sistem ...................................................................................... 43 
4.3.1. Use Case Diagram ........................................................................ 44 
4.3.2. Activity Diagram .......................................................................... 45 
4.3.3. Class Diagram .............................................................................. 49 
4.3.4. Mockup Sistem ............................................................................. 52 
4.4. Implementasi ....................................................................................... 59 
4.4.1. Database Sistem............................................................................ 60 
4.4.2. Implementasi Sistem ..................................................................... 62 
4.5. Hasil Testing........................................................................................ 76 
4.6. Hasil Diskusi ....................................................................................... 81 
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN.............................................................. 82 
5.1. Kesimpulan.......................................................................................... 82 
5.2. Saran ................................................................................................... 82 
DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 84 
xi 
 





Gambar 2.1 Mesin Donor Apheresis .................................................................... 6 
Gambar 2.2 Contoh Use Case Diagram .............................................................. 12 
Gambar 2.3 Rumus Metode Trend Moment ....................................................... 16 
Gambar 2.4 Tahapan Metode Rapid Application Development ........................... 18 
Gambar 3.1 Grafik Jumlah Stok Darah PMI ....................................................... 29 
Gambar 3.2 Informasi Stok Darah PMI DKI Jakarta .......................................... 29 
Gambar 4.1 Grafik Hasil Error Prediksi Data Tahun 2019 .................................. 40 
Gambar 4.2 Use Case Diagram Sistem .............................................................. 44 
Gambar 4.3 Activity Diagram Lihat Grafik Data ................................................ 46 
Gambar 4.4 Activity Diagram Mengelola Data Laporan ..................................... 46 
Gambar 4.5 Activity Diagram Mengelola Pengguna ........................................... 47 
Gambar 4.6 Activity Diagram Mengelola Data Prediksi ..................................... 48 
Gambar 4.7 Activity Diagram Mengelola Pengguna (guest) ............................... 48 
Gambar 4.8 Activity Diagram Mengelola Data Laporan (guest) ......................... 49 
Gambar 4.9 Class Diagram Sistem ..................................................................... 50 
Gambar 4.10 Mockup Halaman Login ............................................................... 52 
Gambar 4.11 Mockup Halaman Lupa Kata Sandi ............................................... 53 
Gambar 4.12 Mockup Halaman Reset Password ................................................ 54 
Gambar 4.13 Mockup Halaman Dashboard ........................................................ 54 
Gambar 4.14 Mockup Halaman Data Laporan.................................................... 55 
Gambar 4.15 Mockup Halaman Data Prediksi .................................................... 56 
Gambar 4.16 Mockup Halaman Hitung Prediksi ................................................ 56 
Gambar 4.17 Mockup Halaman Pengaturan Data Laporan ................................. 57 
Gambar 4.18 Mockup Halaman Tambah Data Laporan ...................................... 57 
Gambar 4.19 Mockup Halaman Pengaturan Pengguna ....................................... 58 
Gambar 4.20 Mockup Halaman Tambah Pengguna ............................................ 58 
Gambar 4.21 Mockup Halaman Menu Profile .................................................... 59 
Gambar 4.22 Implementasi Tampilan Halaman Login........................................ 63 
Gambar 4.23 Implementasi Tampilan Halaman Lupa Kata Sandi ....................... 64 
Gambar 4.24 Implementasi Tampilan Halaman Reset Password ........................ 65 
Gambar 4.25 Implementasi Tampilan Halaman Dashboard ................................ 66 
Gambar 4.26 Implementasi Tampilan Halaman Data Laporan ............................ 67 
Gambar 4.27 Implementasi Tampilan Halaman Data Prediksi ............................ 68 
Gambar 4.28 Implementasi Tampilan Halaman Hitung Prediksi......................... 69 
Gambar 4.29 Source Code Menghitung Prediksi ................................................ 70 
Gambar 4.30 Implementasi Tampilan Halaman Pengaturan Data Laporan ......... 72 
Gambar 4.31 Implementasi Halaman Tambah Data Laporan .............................. 73 
Gambar 4.32 Implementasi Halaman Pengaturan Pengguna ............................... 74 
xiii 
 
Gambar 4.33 Implementasi Halaman Tambah Pengguna .................................... 74 
Gambar 4.34 Implementasi Tampilan Halaman Profile ...................................... 75 
Gambar 4.35 Data Testing Persediaan Apheresis ............................................... 79 








Tabel 2.1 Simbol Use Case Diagram .................................................................. 10 
Tabel 2.2 Simbol Activity Diagram .................................................................... 13 
Tabel 2.3 Simbol Class Diagram ....................................................................... 14 
Tabel 2.4 Penelitian Terdahulu ........................................................................... 20 
Tabel 3.1 Perbandingan Metode Pengembangan Sistem ..................................... 24 
Tabel 3.2 Tabel Perbandingan Metode Prediksi .................................................. 27 
Tabel 3.3 Tabel Hitung Persediaan ..................................................................... 31 
Tabel 4.1 Persediaan Darah Apheresis Tahun 2014 ............................................ 33 
Tabel 4.2 Persediaan Darah Apheresis Tahun 2015 ............................................ 34 
Tabel 4.3 Persediaan Darah Apheresis Tahun 2016 ............................................ 34 
Tabel 4.4 Persediaan Darah Apheresis Tahun 2017 ............................................ 35 
Tabel 4.5 Persediaan Darah Apheresis Tahun 2018 ............................................ 35 
Tabel 4.6 Persediaan Darah Apheresis Tahun 2019 ............................................ 36 
Tabel 4.7 Data Training ..................................................................................... 37 
Tabel 4.8 Data Testing ....................................................................................... 39 
Tabel 4.9 Perhitungan Hasil Error ...................................................................... 40 
Tabel 4.10 Kebutuhan user ................................................................................ 42 
Tabel 4.11 Kebutuhan Sistem............................................................................. 43 
Tabel 4.12 Database user ................................................................................... 60 
Tabel 4.13 Database Data Laporan ..................................................................... 60 
Tabel 4.14 Database Data Prediksi ..................................................................... 61 
Tabel 4.15 Database Dashboard ........................................................................ 61 
Tabel 4.16 Hasil User Acceptance Test Bagian 1 ............................................... 77 
Tabel 4.17 Hasil User Acceptance Test Bagian 2 ............................................... 77 
Tabel 4.18 Hasil User Acceptance Test Bagian 3 ............................................... 78 
Tabel 4.19 Hasil User Acceptance Test Bagian 4 ............................................... 78 
Tabel 4.20 Hasil Error Implementasi .................................................................. 80 
Tabel 4.21 Nilai Ukur Kesalahan ....................................................................... 80 
Table 4.22 Hasil Diskusi .................................................................................... 81 
